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Garantia de competéncia SAF

Oferecemos a seguinte garantia para a durabilidade do agregado de molas pneumaticas (de seguida: o
agregado)

SAF INTRADISC plus INTEGRAL Off road e SAF INTRADISC Off road

Execucao IU / 10 para uma carga de 9 t por eixo, com rodados simples.

O beneficiario da garantia € quem utilizar um veiculo equipado com o agregado para fins préprios (cliente
final).

Duracgao e cobertura da garantia

A SAF HOLLAND assegura ao cliente final o desempenho do agregado sem falhas, para 500.000
quildmetros, durante um periodo de 3 anos a contar da data da primeira matricula do veiculo equipado com
0 agregado, € no maximo 3,5 anos, a contar da data do fabrico do agregado (¢ possivel determinar a data
de fabrico a partir do nimero de série, que se encontra na placa de identificagdo do modelo do agregado. A
partir de Julho de 2009, os numeros de série passaram a ter 11 digitos. O ano de fabrico (década) resulta
do 3.° e 4.° digito do numero de série. A data de fabrico de 3 digitos (= data corrente) resulta do 5.°, 6.° e
7.° digito. Antes de Julho de 2009, os niumeros de série tinham apenas 9 digitos. A data de fabrico de 3
digitos (= data corrente) resulta do 1.°, 2.° e 3.° digito, enquanto o ano de fabrico (década) resulta do 4.°
e 5.° digito do numero de série.).

Os direitos decorrentes desta garantia, apos a analise e aprovagéo pela SAF-HOLLAND, estéo limitados a
reparagao gratuita ou, por opgdo da SAF-HOLLAND, a substituicao gratuita do agregado numa oficina de
um parceiro da SAF-HOLLAND Competéncia (na Alemanha) ou numa oficina autorizada pela
SAF-HOLLAND ou pela delegagéo local da SAF-HOLLAND (no estrangeiro). Neste caso, a SAF-HOLLAND
esta autorizada a consultar e analisar o ,Protocolo sobre os estados de funcionamento do sistema
electrénico de travagem do frailer. Outros direitos, sobretudo o direito a indemnizagao, nao sdo decorrentes
da garantia. A SAF-HOLLAND nao aceita, em particular, a responsabilidade pela restituicdo de custos de
transporte e com reboques, lucros cessantes, custos com a paragem do equipamento, etc. Eventuais
direitos perante o vendedor ndo sédo afectados por esta garantia.

A garantia é valida para veiculos utilizados no espacgo europeu, até aos montes Urais e a Turquia.

Danos excluidos

Da garantia excluem-se os danos resultantes por motivos de forga maior, uso indevido, utilizagdo em
corridas ou para fins militares, bem como o incumprimento das instrugdes de funcionamento, manutencao e
montagem ou a utilizagdo de pecas de substituigdo ndo autorizadas pela SAF-HOLLAND. O desgaste
natural em pecas de desgaste, sobretudo nos discos dos travdes, pads, molas pneumaticas e nos cilindros,
nao € abrangido pela garantia.

Procedimentos

Os direitos decorrentes desta garantia devem ser reclamados, imediatamente e por escrito, apds a
verificagdo de um dano e, o mais tardar, um més depois de ter expirado a validade da garantia, para a
SAF-HOLLAND (SAF-HOLLAND GmbH, Hauptstral3e 26, 63856 Bessenbach, Fax +49 (0) 60 95 - 301 259).
Em alternativa, o cliente final pode ainda dirigir-se por escrito ou pessoalmente a um parceiro da
SAF-HOLLAND Competéncia (na Alemanha) ou & delegagéo local da SAF-HOLLAND (no estrangeiro). E
possivel obter uma listagem dos parceiros da SAF-HOLLAND Competéncia e das delegacgbes locais da
SAF-HOLLAND na Internet, através do enderegco www.safholland.com ou através da morada acima referida
da SAF-HOLLAND (cf. a morada ou o n.° de telefone +49 (0) 60 95 - 301 602 acima mencionados). As
pecas substituidas no &dmbito da presente garantia passam a ser propriedade da SAF-HOLLAND. A
propriedade das pegas é cedida a SAF-HOLLAND, na medida em que esta activa a garantia e o cliente tem
o direito de ser compensado contra terceiros.

A presente garantia rege-se pelo direito alem&o. A competéncia exclusiva é do Tribunal de Aschaffenburg.

SAF-HOLLAND GmbH « Hauptstrale 26 « D-63856 Bessenbach
Gerente Rudi Ludwig (Vorsitzender), Detlef Borghardt, Steffen Schewerda, Wilfried Trepels
Presidente do Conselho Fiscal Ulrich Sauer » Sede Bessenbach-Keilberg ¢ Tribunal Judicial de Aschaffenburg HRB 9109
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