
 
 
 

Gwarancja Działania SAF-HOLLAND 
 
SAF-HOLLAND GmbH, Hauptstrasse 26, 63856 Bessenbach, zwana dalej SAF-HOLLAND, jako producent 
zapewnia swoim klientom, niezależnie od innych regulaminowych wniosków gwarancyjnych do sprzedawcy, 
następującą gwarancję producenta na trwałość płyty siodła i wsporników mocujących (zwanych dalej: 
Agregatem):  
 
GF SK-S 36.20, Ładowność do 20t, Współczynnik D 152kN  
GF SK-S 36.20 W, Ładowność do 20t, Współczynnik D 152kN  
GF SK-S 36.20 NoLube, Ładowność do 20t, Współczynnik D 152kN 
HOLLAND FWAL-E, Ładowność do 20t, Współczynnik D 150kN  
HOLLAND FW3510, Ładowność do 20t, Współczynnik D 150kN 
 
Beneficjentem gwarancji jest ten, kto używa pojazd wyposażony w w/w Agregat do własnych celów oraz 
jednocześnie posiada status przedsiębiorcy (odbiorca końcowy).  
 
Okres i zakres gwarancji 
SAF-HOLLAND gwarantuje odbiorcom końcowym,, że Agregat będzie działał bez zarzutu przez 3 lata od 
momentu pierwszej rejestracji pojazdu wyposażonego w Agregat, lub do maksimum 500 000 km, w 
zależności od tego co nastąpi jako pierwsze, lecz nie dłużej niż do 3,5 roku od daty produkcji tego Agregatu.  
 
Roszczenia z tytułu tej gwarancji po sprawdzeniu spełnienia ich przesłanek i uznaniu przez SAF-HOLLAND, 
są ograniczone do naprawy lub według wyboru SAF-HOLLAND, do wymiany Agregatu w warsztacie 
Partnera Kompetencyjnego SAF-HOLLAND (Niemcy) lub w jednym z warsztatów SAF-HOLLAND lub w 
regionalnym autoryzowanym warsztacie serwisowym przedstawiciela krajowego SAF-HOLLAND 
(zagranica). SAF-HOLLAND ma prawo do zapoznania się i analizy „Protokołu Użytkowania” systemu 
hamulcowego EBS w pojeździe holującym. Dalsze roszczenia w szczególności związane z 
odszkodowaniem, nie będą zaspokojone przez tę gwarancję. SAF-HOLLAND nie jest w szczególności 
zobowiązany tą gwarancją do pokrycia kosztów transportu i holowania oraz dostarczenia do i z w/w 
warsztatów lub też związanych z utratą zysków, utratą możliwości używania itp. Niniejsza gwarancja nie 
narusza dalej idących roszczeń w stosunku do sprzedawcy. 
 
Odbiorca końcowy ponosi również ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Agregatu w czasie od jego 
przekazania SAF-HOLLAND do odbioru of SAF-HOLLAND. 
 
Usunięcie wady poprzez wymiane lub naprawe Agregatu lub jego części nie ma wpływu na okres gwarancji. 
W przypadku, jeżeli SAF-HOLLAND wymienił którąś z części Agregatu, zdanie poprzednie ma odpowiednie 
zastosowanie. 
 
SAF-HOLLAND i odbiorca końcowy wyłączają ustawową odpowiedzialność z tytułu rękojmi. 
 
Terytorialnie gwarancja powyższa jest ograniczona do obszaru Europy aż do Uralu, włącznie z Turcją.  
 
Wykluczone wady 
Wady spowodowane oddziaływaniem czynników zewnętrznych, poprzez błędną obsługę, użycie off-road 
(jazda poza drogami asfaltowymi/betonowymi np.: na drogach szutrowych, drogach polnych i leśnych, na 
placach budowy oraz na terenach żwirowni), poprzez użycie w wyścigach lub użycie dla celów militarnych, 
jak również nie przestrzeganie warunków obsługi, konserwacji, eksploatacji oraz montażowych, używanie 
części zamiennych niezatwierdzonych przez SAF-HOLLAND, wykluczają odpowiedzialność z tytułu tej 
gwarancji; tak samo wady spowodowane montażem Agregatu na komponentach nieposiadających 
zatwierdzenia EC również nie podlegają gwarancji. Naturalne zużycie części eksploatacyjnych w 
szczególności takich jak: płyty ślizgowe, pierścień zamka, szczęka zamka, regulator luzu i wkład łożyskowy 
nie są objęte tą gwarancją.  
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Rozpatrywanie gwarancji 
Roszczenia  gwarancyjne powinny być pisemnie zgłoszone do SAF-HOLLAND (SAF-HOLLAND GmbH, 
Hauptstraße 26, 63856 Bessenbach, Fax No. +49 (0) 60 95 - 301 259)) bezzwłocznie po powstaniu wady i 
nie później niż miesiąc po wygaśnięciu okresu gwarancyjnego. Odbiorca końcowy może również zwrócić się 
na piśmie lub osobiście, do partnera kompetencyjnego SAF-HOLLAND (Niemcy) lub regionalnego 
przedstawiciela SAF-HOLLAND (zagranica). Lista partnerów kompetencyjnych SAF-HOLLAND i krajowych 
przedstawicieli jest dostępna w Internecie na stronie www.safholland.com lub w SAF-HOLLAND (pod wyżej 
wspomnianym adresem lub pod numerem telefonu +49 (0) 60 95 - 301 602). Części wymienione w ramach 
gwarancji przechodzą na własność SAF-HOLLAND. W przypadku, gdy SAF-HOLLAND dokona świadczenia 
w ramach gwarancji, a klientowi przysługują roszczenia odszkodowawcze względem osób trzecich, zostaną 
one scedowane na SAF-HOLLAND.  
 
Powyższa gwarancja podlega niemieckiemu prawu. Wyłącznie właściwym sądem dla rozstrzygania sporów 
jest Sąd w miejscowości Aschaffenburg. 
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